
01Remarques importantes

02Consignes de sécurité générales

Lisez attentivement cette notice avant la première 
utilisation et respectez tout particulièrement les 
consignes de sécurité. Tout dommage découlant du 
non-respect des consignes de la notice d’utilisation 
et d’entretien entraîne l’annulation de la garantie. 
Conservez soigneusement ce document jusqu’à 
l’élimination du produit. Si vous vendez ce produit, 
fournissez également la notice, elle contient des 
instructions d’entretien et de maintenance.

Ce volet roulant a été fourni et monté par des 
professionnels des secteurs des volets roulants 
et de la protection solaire. Seul un technicien 
compétent formé à cet effet peut réaliser les 
réparations et le démontage. N’effectuez aucune 
modification sur le produit vous-même.
Cela compromettrait l’utilisation en toute sécurité.

VDE
Les illustrations ci-après sont fournies à titre 
d’exemple. Ces consignes sont également valables 
pour d’autres modèles de volets roulants électriques 
ou manuels. Vous trouverez de plus amples 
informations dans la notice de montage ou dans les 
consignes fournies avec les éléments de commande.

VDE

VDE

Notice d’utilisation et d’entretien
Recommandations pour une longue durée d’utilisation des volets roulants

Utilisation en cas de mauvais temps
En cas de vent fort, fermez les 
fenêtres. Veillez à ce qu’il n’y ait 
pas de courant d’air pendant votre 
absence.
Les volets roulants fermés ne 
peuvent pas résister à toutes les 
sollicitations du vent si les fenêtres 
sont ouvertes.
La classe de résistance au vent 
indiquée ne peut être garantie 
qu’avec les fenêtres fermées.

VDE

VDE

VDE

Utilisation par temps froid
En cas de gel, le volet roulant peut 
geler et rester bloqué. Évitez toute 
manipulation brusque et n’ouvrez pas 
ou ne fermez pas le volet s’il est pris 
dans la glace.
Vous pourrez à nouveau utiliser le volet 
après le dégel.

VDE

VDE

Utilisation en cas de chaleur
Si vous utilisez vos volets roulants 
comme une protection contre 
les rayons du soleil, nous vous 
recommandons de ne pas les fermer 
complètement de manière à garantir 
une ventilation.
Les volets roulants PVC sont 
d’autant plus exposés au risque de 
déformation.

VDE

VDE

Mauvaise manipulation
Ne poussez jamais le volet roulant vers 
le haut cela pourrait le détériorer.

VDE

Activation garantie 7ans Somfy
motorisation RS100io solaire
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03 Consignes spéciales pour les volets roulants électriques

04 Consignes spéciales pour les volets roulants manuels

Parcours du volet roulant
Le parcours du volet roulant ne doit 
pas être entravé.
Veillez à ce qu’aucun obstacle ne se 
trouve dans la zone de parcours du 
volet roulant.

VDE

VDE

Utilisation non conforme
N’ajoutez aucun poids supplémentaire 
sur le volet.

VDE

En cas de fonctionnement manuel des volets roulants, il existe 
deux possibilités d’utilisation soit à manivelle, soit à sangle.
Veuillez impérativement respecter les consignes de sécurité 
suivantes pour les deux types d’utilisation.
Dans le cas de la sangle, celle-ci s’enroule automatiquement 
dans l’enrouleur. Guidez la sangle vers le haut et ne la lâchez 
jamais jusqu’à la fermeture complète du volet.

VDE

Dans le cas de la manivelle, lorsque le volet roulant est 
complètement ouvert ou fermé, n’essayez pas de continuer 
à tourner la manivelle en forçant.

VDE

Accès limité aux éléments de commande
Ne laissez pas les enfants jouer avec 
des éléments de commande tels que 
télécommande ou commutateur 
du volet roulant.
Conservez la télécommande hors de 
portée des enfants.

VDE

Volets roulants automatiques de 
portes de balcon et de terrasse

Si un volet roulant relié à un 
dispositif automatique est installé 
sur votre balcon ou votre terrasse 
et s’il constitue le seul accès, vous 
pourriez être enfermé dehors.

Afin d’éviter cette situation, 
éteignez la fonction automatique, 
en cas d‘utilisation du balcon ou de 
la terrasse.

VDE

VDE

Recommandations pour l’hiver
S’il risque de geler, éteignez la 
fonction automatique.

Exception : 
moteurs de volets roulants équipés 
d’une protection contre les 
surcharges ou d’un dispositif de 
détection des entraves.

VDEVDE

Utilisation avec le commutateur, 
la télécommande et la commande 
automatique

Veuillez respecter impérativement 
les consignes fournies par le fabricant 
du dispositif de commande.

VDE
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05Entretien et nettoyage

Nettoyage
Afin de garantir une utilisation 
de longue durée, nous vous 
recommandons de nettoyer 
régulièrement les surfaces du volet 
roulant.
Enlevez la poussière ou les corps 
étrangers dans les coulisses. 
Pour le nettoyage des surfaces, 
utilisez un nettoyant standard du 
commerce approprié.

VDE

VDE

Entretien
Contrôlez régulièrement le volet roulant 
et les éléments de commande afin 
de repérer les signes d’une usure ou 
de détériorations et afin de vérifier la 
résistance du volet.

L’inspection et la maintenance 
des pièces électriques doivent 
être réalisées par des sociétés 
spécialisées.
Seul un technicien compétent formé 
à cet effet peut réaliser les autres 
opérations de maintenance, telles 
que le réglage des positions finales.
Utilisez uniquement des pièces de 
rechange d’origine.

VDE

VDE

N’utilisez pas les volets roulants 
lorsqu’une réparation est nécessaire !

Ouverture/fermeture avec une sangle
Ralentissez le mouvement avant 
l’ouverture complète du volet roulant 
afin qu’il ne heurte pas brusquement 
en haut.
Ralentissez le mouvement avant la 
fermeture complète du volet roulant.
Évitez toute secousse lorsque vous 
utilisez la sangle.

VDE

VDE

Ouverture/fermeture avec une manivelle
Ralentissez le mouvement avant 
l’ouverture complète du volet afin 
qu’il ne heurte pas brusquement en 
haut.
Ralentissez le mouvement avant la 
fermeture complète du volet.
Dès que vous sentez une résistance, 
arrêtez de tourner la manivelle.

VDE

Tirez la sangle régulièrement et 
verticalement du haut vers le bas ou 
depuis l’enrouleur et ne la lâchez pas 
jusqu’à l’ouverture ou la fermeture 
du volet.
Ne tirez pas la sangle sur le côté, 
cela pourrait entraîner une usure 
anormale et la sangle pourrait 
se vriller, ce qui provoquerai des 
dysfonctionnements.

VDE

VDE

N’inclinez pas trop la manivelle, cela 
rend l’utilisation plus difficile et entraîne 
une usure anormale.

VDE

VDE
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Les contenus textuel et graphique de cette documentation 
ont été élaborés avec le plus grand soin. Nous déclinons 
toute responsabilité pour toutes les erreurs éventuelles et 
les conséquences en découlant. 03
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Enlevez, en particulier, la poussière et les particules 
abrasives (telles que le sable, le calcaire, le sel, etc.) des 
lamelles. Utilisez un pinceau à poils souples pour enlever les 
dépôts incrustés sur et entre les lamelles. Le cas échéant, 
nettoyez le tablier, les rails et le coffre à l’aide d’un chiffon 
humide ou lavez avec de l’eau.

Ne nettoyez pas les volets avec de l’eau par temps de gel car 
ils risqueraient de geler.

Pour nettoyer, utilisez uniquement un chiffon doux et 
n’employez en aucun cas des produits abrasifs ou agressifs. 
L’utilisation de nettoyeurs haute pression et de nettoyeurs 
vapeur est déconseillée.

Le couvercle du caisson des volets roulants est une trappe 
de visite destinée à l’entretien et à la révision. C’est 
pourquoi il doit toujours être accessible.

Nous déclinons toute responsabilité en cas de dommages 
découlant d’une mauvaise accessibilité à la trappe de visite.

Tant que les fenêtres ne sont pas installées dans les 
nouvelles constructions, il ne faut pas fermer les volets 
roulants.

Le premier montage des éléments de commande en ordre 
de marche est inclus dans la prestation des services. Les 
éventuels éléments de commande ou pièces enlevés ou 
démontés par un autre artisan seront remontés par votre 
spécialiste uniquement contre rémunération.

En ce qui concerne les dispositifs électriques, utilisez 
uniquement d’autres commutateurs et des appareils de 
contrôle que ceux que nous recommandons après nous avoir 
consultés. Dans le cas contraire, nous ne fournissons aucune 
garantie.

Il est strictement interdit de graisser les lames et les 
coulisses.

VDE

VDE

VDE

VDE

VDE

VDE

VDE

VDE

VDE


