LAKAL GmbH – rolluiken, hekwerken, zon- en insectenwering, Saarbrücken

Trachten om verder te komen

De fabrikant LAKAL GmbH uit Saarbrücken combineert Duitse efficiëntie al 87 jaar met Franse creativiteit. Het toonaangevende systeembedrijf kiest voor betrouwbare kwaliteit met overtuigende functionaliteit en kan op grond van zijn veelzijdige assortiment snel en flexibel op de individuele wensen van klanten reageren. Met haar rolluik- en hekwerktechniek behoort de onderneming tegenwoordig niet alleen in Duitsland maar ook in het buurland Frankrijk tot de toonaangevende aanbieders. Er wordt aan verschillende speciaalzaken geleverd, zoals b.v. rolluik- en metaalconstructiebedrijven, meubelmakerijen, fabrikanten van vensters en handelaars in bouwelementen.
Het hoofdproduct bestaat nog steeds uit de aluminium voorbouwkast evenals de eigen aluminium lamellenfabricage. Op motorisch aangedreven voorbouwelementen met aluminium bekleding geeft LAKAL zeven jaar garantie. Daarbij staat het merk LAKAL al lang niet meer alleen voor aluminium producten: met de aanvulling met opbouwelementen en buitenjaloezieën en insectenbeschermingssystemen werd het programma tot een volledig assortiment uitgebouwd. Tot het productportfolio van de onderneming behoort ook een grote keuze aan poorten en industriële hekwerken. Het hekwerk “Alto S” is buitengewoon plaatsbesparend. De bij de levering inbegrepen geëxtrudeerde bovenregel wordt al naar gelang de wens en de inbouwsituatie met een hoogte van 5 of 13,5 cm uitgevoerd. Ook de afdichting van de bovenregel is al voorgemonteerd. Het hekwerk heeft een terugstelbare vangvoorziening en kan door het voorgemonteerde verenpakket in de horizontale rails bijzonder snel gemonteerd worden.

Energetisch saneringsconcept

Zowel bij renovatie als bij nieuwbouw leveren rolluiken, beschaduwingen en het deskundig aanbrengen daarvan aan de muur een belangrijke bijdrage aan de warmte-isolatie. De vraag naar producten voor energetische sanering gaat hand in hand met de stijgende energieprijzen en de steeds hogere eisen die voor saneringsvoorwaarden gelden. Het LAKAL-assortiment bevat een grote keuze aan producten die speciaal voor de energetische sanering van woongebouwen werden ontwikkeld. Omdat onroerend goed steeds meer aan de hand van de betreffende energiehuishouding gemeten wordt, stijgt zo automatisch de waarde ervan. Een met een radiografische motor en tijdklok uitgerust aluminium voorbouwelement is het beste antwoord op de discussies rond de EnEV (Duitse verordening inzake energiebesparing) en de energetische beoordeling van gebouwen: moderne, elektrische rolluiken, die elke dag op tijd automatisch opengaan en sluiten, besparen extra energie.

Door duurzame systeemuitbreidingen met het oog op comfort, design en veiligheid kan de onderneming intussen veel producten, kleuren- en uitvoeringsvarianten aanbieden die voor de meest uiteenlopende toepassingen een overtuigende oplossing bieden. 
“All in one” verpakking

Het voortdurend verbeteren van de service aan klanten is een belangrijk bedrijfsprincipe van LAKAL. Voor het veilig transporteren van de rolluikkasten ontwikkelde de onderneming een speciale “all in one” verpakking, die alle benodigde componenten voor de montage bevat: naast de rolluiken resp. rolluikkasten zijn dat de geleidingsrails en alle hulpstukken zoals krukstangen, schakelaars, afstandsbedieningen etc. Bij gemotoriseerde elementen zijn de eindposities van de afscherming al ingesteld. Daarmee is de besturing aan het betreffende rolluik toegewezen, zodat op het bouwterrein de componenten niet zoals anders gebruikelijk is bij elkaar gezocht hoeven te worden. Deze systeemverpakking beschermt alle benodigde elementen tegen beschadigen en vergemakkelijkt de verwerker het dagelijks werk: het nauwkeurige voorsorteren in de werkplaats is niet langer nodig; in de transportvriendelijke doos vindt hij alle onderdelen bij elkaar. De handwerker kan zijn werk zo sneller uitvoeren en de dienstverlening gunstiger aanbieden, in combinatie met een gegarandeerde, hoge productkwaliteit. Hij bespaart tijd en zo uiteindelijk contant geld – en de opdrachtgever ook.

Een groot magazijn en een eigen wagenpark

Een belangrijke voorwaarde voor onze korte leveringstermijn voor heel Europa is een omvangrijk coilmagazijn.

Bij LAKAL worden de goederen via het eigen wagenpark geleverd en wel volgens een vast toerschema dat ook de klanten bekend is. Daarbij is gewaarborgd dat de klanten telkens door dezelfde chauffeur worden bezocht. Samen worden de exacte leveringstermijnen onderling afgestemd. Het resultaat van deze jarenlange samenwerking is een relatie op basis van vertrouwen die ook de verkoop ten goede komt. Persoonlijke relaties vormen een belangrijk element van de klantenbinding.

Met het oog op de klant hecht de onderneming ook sterk aan een hechte samenwerking tussen de chauffeur en de binnendienst. Om een persoonlijke begeleiding van de klanten en een optimale ondersteuning bij technische kwesties en problemen te kunnen waarborgen, is de bezetting van de binnendienst van LAKAL hierop aangepast.
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