LAKAL GmbH – Rollladen, Tore, Sonnen- und Insektenschutz, Saarbrücken

Weiter nach vorne streben

Der Hersteller LAKAL GmbH, Saarbrücken, verbindet seit 87 Jahren deutsche Effizienz mit französischer Kreativität. Das führende Systemhaus setzt auf zuverlässige Qualität mit überzeugender Funktionalität und kann aufgrund seiner vielfältigen Produktpalette schnell und flexibel auf individuelle Kundenwünsche reagieren. Mit seiner Rollladen- und Tortechnik gehört das Unternehmen heute nicht nur in Deutschland, sondern auch im Nachbarland Frankreich zu den führenden Anbietern. Beliefert wird der Fachhandel, wie z.B. Rollladen- und Metallbauer, Schreinereien, Fensterhersteller sowie Bauelementehändler.
Hauptprodukt ist nach wie vor der Aluminium-Vorbaukasten sowie die eigene Aluminium-Lamellenfertigung. LAKAL gibt auf motorbetriebene Vorbauelemente mit Aluminiumpanzer sieben Jahre Garantie. Dabei steht die Marke LAKAL längst nicht mehr nur für Aluminiumprodukte: Mit der  Ergänzung um Aufbauelemente sowie Außenraffstoren und Insektenschutzsysteme wurde das Programm zum Vollsortiment ausgebaut. Zum Produktportfolio des Unternehmens gehört eine große Auswahl an Toren und Industrietoren. Außerordentlich platzsparend ist das Tor „Alto S“. Die im Lieferumfang enthaltene stranggepresste Sturzblende weist je nach Wunsch und Einbausituation eine Sturzhöhe von 5 oder 13,5 cm auf. Auch die Sturzabdichtung ist bereits vormontiert. Das Tor besitzt eine rückstellbare Fangvorrichtung und lässt sich durch die vormontierten Federpakete in den waagerechten Schienen besonders schnell montieren.

Energetisches Sanierungskonzept

Sowohl in der Sanierung als auch im Neubau stellen Rollladen, Beschattungen sowie deren fachgerechte Anbringung am Mauerwerk einen maßgeblichen Beitrag zur Wärmedämmung dar. Die Anfrage nach Produkten zur energetischen Sanierung geht mit den steigenden Energiepreisen und den immer anspruchsvolleren Sanierungs-Auflagen Hand in Hand. Das LAKAL-Sortiment beinhaltet eine große Auswahl an  Produkten, die speziell zur energietischen Sanierung von Wohngebäuden entwickelt wurden. Da Immobilien immer stärker an ihrem Energiehaushalt gemessen werden, steigt so automatisch ihr Wert. Ein mit Funkmotor und Zeitschaltuhr ausgestattetes Aluminium-Vorbauelement ist die beste Antwort auf die Diskussionen um die EnEV und die energetische Bewertung von Gebäuden: Moderne, elektrische Rollladen, die sich jeden Tag rechtzeitig automatisch öffnen und schließen, sparen zusätzlich Energie.

Durch beständige System-Erweiterungen unter den Aspekten von Komfort, Design und Sicherheit kann das Unternehmen mittlerweile viele Produkte, Farb- und Ausführungsvarianten anbieten, die für unterschiedlichste Anwendungen eine überzeugende Lösung bieten. 

„All in one“ Verpackung

Den Service gegenüber dem Kunden stetig zu verbessern, ist ein wichtiger Unternehmensgrundsatz von LAKAL. Für den sicheren Transport der Rollladenkästen entwickelte das Unternehmen eine spezielle „All in one“-Verpackung, die sämtliche zur Montage benötigte Komponenten beinhaltet: Neben dem Rollladen bzw. Rollladenkasten gehören dazu die Führungsschienen und alle Zubehörteile wie Kurbelstangen, Schalter, Fernbedienungen etc. Bei motorisierten Elementen sind die Endlagen des Behangs bereits eingestellt. Damit ist die Steuerung dem jeweiligen Rollladen genau zugeordnet, so dass auf der Baustelle die Komponenten nicht wie sonst üblich zusammengesucht werden müssen. Diese Systemverpackung schützt alle benötigten Elemente vor Beschädigung und erleichtert dem Verarbeiter die tägliche Arbeit: Das akribische Vorsortieren in der Werkstatt entfällt; in dem transportfreundlichen Karton findet er alle Teile mit einem Griff. Der Handwerker kann die Arbeit nun schneller ausführen und die Dienstleistung günstiger anbieten, bei garantierter, hoher Produktqualität. Er spart Zeit und so letztendlich bares Geld – und der Bauherr auch.

Große Lager und eigener Fuhrpark

Eine wichtige Voraussetzung für die europaweite kurzfristige Lieferfähigkeit des Unternehmens ist ein umfangreiches Coil-Lager.

Ausgeliefert wird bei LAKAL mit dem eigenen Fuhrpark und nach einem festen Tourenplan, der auch den Kunden bekannt ist. Dabei ist gewährleistet, dass die Kunden immer durch denselben Fahrer betreut werden. Gemeinsam  stimmen sie die exakten Liefertermine untereinander ab. Das Ergebnis dieser jahrelangen Zusammenarbeit ist ein vertrauensvolles Verhältnis, das auch dem Vertrieb zugutekommt. Persönliche Beziehungen sind ein wichtiges Element der Kundenbindung.

Im Sinne des Kunden liegt dem Unternehmen auch viel an einer engen Zusammenarbeit zwischen Fahrer und Innendienst. Um die persönliche Betreuung der Kunden und die optimale Unterstützung bei technischen Fragen und Problemen gewährleisten zu können, hat LAKAL seinen Innendienst entsprechend stark besetzt.

Weitere Informationen unter www.lakal.de
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